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Martin Berasategi, cocinero.

“Antes solo queria hacer platos sabro-
sos. ahora quiero que ademas resulten
saludables; los cocineros hemos de ser
los primeros en entender que la socie-
dad y sus exigencias nutricionales han
cambiado”.

Nos gusta lo natural
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|\F You TALkeD To PeopLe
THe WAY ADVeRTISING

TALKeD To TeopLe K THev T
PUNCH You IN THe FAce.
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Qué son las nuevas herramientas?

e =™ s S IMIEE™

ANTI POWERPOINT PARTY

The Anti-PowerPoint-Party is an international movement that is opened to : - . ‘
proponents from all over the world without a membership fee, B f C 0 M F A M LM B LR )
I - ) m
DONATE

Meeting Online Survey

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Nos gusta lo natural

|nte N et Web 10 estado estatico: los datos

divul la inf .. istent  cib ] no se pueden cambiar, se
lvulgar la informacion existente en el ciberespacio | ... fijos, no

varian, no se actualizan
1993 Legislacion USA .com

1995 Comercio Internet es una industria S 0
2011 Anuncios online $25 billones.

ol ' lol l I
amazon.com. CISCO.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Internet Web 1.5

paginas HTML dindmicas creadas al vuelo desde una actualizada
base de datos. El conseguir hits (visitas) y la estética visual eran
considerados como unos factores muy importantes.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Doble click
Ofoto

Akamai

mp3.com

Britannica Online

Sitios webs personales

evite

especulacion con nombres de dominio

page view

screen scraping

publicacion

sistemas de gestion de contenidos

directorios (taxonomida)

adherencia

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Google AdSense

Flickr

BitTorrent

Napster
Wikipedia
El blogging

upcoming.org y EVDB

optimizacion del motor de busqueda

coste por clic

web services

participacion

wikis

marcar con etiquetas ("folksonomy")

U sindicacion de contenidos

Nos gusta lo natural

el uso de la web
esta orientado a la
interaccion y redes
sociales, que
pueden servir
contenido que
explota los efectos
de las redes. Los
sitios Web actuan
como puntos de
encuentro, o webs
dependientes de
usuarios.
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= La web 3.0: una web semantica. Las maquinas seran
capaces de interpretar textos, valorar su relevancia,
extraer ideas clave y asignarles palabras clave; permitira
una globalizacidn casi absoluta del conocimiento.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org



n IV Jornada Nacional sobre Alimentos Ecoldgicos

.ust .tv/ch I t dradol
(I:Th%t(rj?adn m\;vp\l\;:: ream.tv/channel/unmetrocuadrado Nios gusta o natral

= Laweb4.00laweb ubicua:

= Ubicua: adj. Que esta presente a un mismo tiempo en todas
partes, omnipresente.

= Las aplicaciones ya no estaran en nuestros PC’s, estaran en
Internet y por ende en todos lados. Pasaremos de una red
“tonta” a una red “inteligente” donde el objetivo primordial sera
el de unir las inteligencias donde tanto las personas como las
cosas se comuniguen entre si para generar la toma de
decisiones. “Agentes” en la Web que conozcan, aprendany
razonen como lo hacemos las personas.

= La Web Ubicua es un concepto que esta aun en desarrollo, pero
observamos como se van complementando algunas tecnologias
lo que nos permite imaginar lo que podemos esperar.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Web Evolution and Its Impact on E-Commerce and Online Advertising
Source: Yankee Group, 2008
Yesterday Today Tomorrow
| Web 1.0 is about Web 2.0 is about Web 3.0 is about
Web the world: like-minded people: the individual:
Evoluti Get everyone Share and interact Receive the right
OWHON  onnected via the with others in the content at the right
I | internet group time from anywhere
E-C | E-Commerce 1.0: E-Commerce 2.0: E-Commerce 3.0:
" -OMMETCE  “Here is what we “People who bought » “We believe this is what
Evckion have” this also bought that” you are looking for”
\ 4 4 \ 4
| Online Ad 1.0: Online Ad 2.0: Online Ad 3.0:
Static portals and Dynamic ad Personalized ad
Online Ad  display advertising placement with display based on
Evolution (&8 display and contextual, behavioral, » user preferences,
search) demographic and community and
| geographic targeting other characteristics
@unmetrocuadrado

unmetrocuadrado.org
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Social Media no es comunicacion, es conversacion.

Se acabaron las campanfas, las notas de prensa, los anuncios, las noticias...
se acabo todo lo que no sea participar en la conversacion.

Social Media no va de audiencias, va de nombres. . Un usuario que habla bien de
tu marca vale mas que un millén de followers.

Social Media no es de profesionales, es de apasionados.
Social Media no se vende, se compra.

Social Media no va de estrategia, es un salto al vacio.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Redes Sociales para
empresas verdes

@unmetrocuadrado
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Ventajas de las empresas verdes desde el punto
de vista del marketing

* salud/bien-estar/medioambiente/aspectos sociales
* productos auténticos

e productos que cuentan historias

 Empresas con una causa (confianza)

* Retos: mensaje y audiencia

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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3 ambitos para trabajar YA

#iemas

erffes de "

competidores

productos (.
Sanalisis
o / \ Empresa  Empleados

\\\\\

\ E WWW ..‘.'.1P.xj.:.-:).;\\"'h.wnJ
nl‘:'rﬂl Nl empresa 1 . ey i SO G svbo b ions

Revista Online

presencia en k 2
redes sociales

Al | miweb .
f Directorio de Articules m
; y Paginas colaborativas  yiman
wiww. Otral ’Ju;li(. 1ay - Vi Yl

www:blogDel Tema.com WWW MeGustaTambien,com

wyww. Temalnteresante.com
www, Bloginteresante.com

www, paginalarecida.com ' \‘
wswwrnr naminal amnYo rom

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Una pagina web social

* Qué / Quién / Por qué / Que hay de nuevo

« opcion de compartir el contenido con las redes sociales (compartir, no
salir)

* actualizaciones reqgulares de calidad

Otros detalles

pagina web en tu propio dominio
que no sea flash

meta data

palabras claves

sitemap

WWW —-> sin www

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Una pagina web social - contenido regular

Nos gusta lo natural

* 1 novedad / entrada semanal

* temas relevantes para el negocio (FAQ,
informacion del sector, reflexiones)
--> calendario editorial

* enlaces generosos con otras paginas
--> lista de blogs a seguir a traves de
lector de RSS

* contenido auténtico: la pasion es tu
aliado

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Facebook personal vs facebook fanpage

Nos gusta lo natural

Perfil personal

Fanpage

Ferfil de una persona fisica

Perfil de una entidad, varios administradores.

“Ser amigo” requiers awtorizacion

“Me gusta” no requiere autorzacion

AmMIgos de amigos no pueden ver el
contenido.

Amigos de amigos ven el contenido v que la
pagina “gusta”

Cada comeantario se atribuve a una

FERSONA

Los comentarios se atribuyen a la entidad =
también fuera de la propia pdgina

Vida privada: no todos tus amigos son
clientes potenciales

Vida profesional: todos que "me gusta® la
pagina, tienan interés en la empresa

maximo de 5.000 amigos

sin maximo

NO indexado por buscadores

Indexado por buscadores

no hay estadisticas

pstadisticas disponibles

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Otras redes: twitter, linkedIn, tuenti,
» ;i Donde esta tu audiencia?
» ; Cuales son tus recursos?
= Empieza con una red social para ampliar poco a poco.
@unmetrocuadrado

unmetrocuadrado.org
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Analitica
* Pagina web: cuenta google analytics (gratuito)
* Facebook: estadisticas incluidas
* Otras herramientas: hootsuite, sproutsocial, tweetdeck R ——
* Revision mensual para ajustar el camino ?’;ﬁ‘.‘.ﬁ:
it i —
@unmetrocuadrado

unmetrocuadrado.org
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“Sigue tu cepa”

Participacion
activa de la
comunidad.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org

Mara
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“Sigue tu cepa”

Creacion de vinculos
emocionales

# 7 deabril 2011. Comienza la brotacién, Donna. Durante los dltimos dias de marzo y los De tu album
primeros de abril hemos superado los diez grados de temperatura media en el vifiedo, La brotacion
apareciendo esas pequefias hojas iniciales que puedes ver en tu cepa y que también se
conocen como “foliacion”. ;qué me decis? ;un mensaje para tu cepa? <»\ @

Etiquetar esta foto

esta foto: La Donnafugata (eliminar la etiqueta)

Editar esta foto

egada el 08 de ab Me gusta - Comenta

Eliminar esta foto

esta cepa y yo. Ambas resurgimos con |a llegada de las de perfil
temperaturas calidas y nos regalamos los adornos de los

primeros brotes. Compartimos el gusto por las tardes

soleadas y nos deletiamos pisando la tierra humeda, con las

raices y los pies desnudos. Si seguimos asi, crec que nuestro

idilio sera inevitable.

La Donnafugata Sorprende la simbiosis que existe entre Seleccionar esta foto como foto
o
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Codigos QR

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Caso de fracaso

« ElI17 de marzo de 2010, la ONG Greenpeace publica un informe en el que acusa a Nestlé de utilizar
aceite de palma de Indonesia para fabricar sus productos. Este aceite proviene de un arbol que es
habitat de los orangutanes, una especie protegida.

* Nestlé nego esto, y entonces Greenpeace lanzé una campaia en las redes sociales (Twitter,
Facebook y Youtube), invitando a los internautas a usar un logo de Kit-Kat que tenia la palabra
“Killer” en lugar de la marca.

 Undiadespués, Nestlé advirtio que si se usaba ese logo, borrarian las publicaciones que los
internautas hicieran en su pdagina oficial de Facebook. Los fans, a los que no les gusté nada la
censura, y esto se intensificd cuando la marca, en lugar de responder a las quejas, contratacara
diciendo que tanto el logo como la pagina eran propiedad de la empresa, y que si no les gustaba
eran libres de dejar de ser fans.

* Laactitud hizo que se crearan una serie de grupos anti-Nestlé en la red, y el ataque a la marca se
intensificd. Dos dias después, y tras varios comunicados, Nestlé tuvo que pedir disculpas por su
actitud, afirmando que dejarian de eliminar las publicaciones de los fans.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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éQué tan verdes son las redes sociales?

* sjfuese un pais, Facebook seria el 122 mas poblado del planeta y utiliza 60
mil servidores aproximadamente.

* Facebook emite la mitad de CO2 que todo Nueva York

* Doug Beaver, ingeniero de la red social, asegurd que cuentan con mas de
10.000 millones de fotos de usuarios, que la web almacena en cuatro
tamanos diferentes, por lo que en total hay unos 40 millones de archivos.
Otro dato significativo es que Facebook procesa 300 mil imagenes por
segundo.

* Todo esto lleva asociado un elevado consumo de energético, unos 924.000
kilovatios/hora al dia, lo que suma 1.124 kilovatios por afio.

Estas cifras equivalen a la emision de 0,75 toneladas de CO2, |la mitad de la
huella de carbono de la ciudad de Nueva York en un ano.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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@CUEM"QOFQ&%’ Sobre el Cambio Climatico Bonos de Carbono Proyectos EcoTips EcoPremios

D Mantenerme conectado

jAyuda al planeta con cada tweet!
Utiliza EcoTweet. Es gratis y ayudas a combatir el cambio climatico mientras apoyas diversas causas sociales. Tu puedes hacer la diferencia.

Emisiones de carbono
neutralizadas a la fecha:

24,349,469 rstoradonetaizar = 536,;23,242 31,050,717 1,636,961

el equivalente a:

Foceos {100 w) Computadoras Autos

por 1 hora por 8 horas por 1 dia
Kgs de CO2

Tweets por el planeta

La union hace la fuerza. Cuando envias un Ecotweet, un
patrocinador invierte en proyectos verdes que combaten el
cambio climatico, y también dona a causas sociales necesitadas.

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Eventos 2.0

Acceso libre en
la red

Audiencia

ilimitada opagmems. -
la red i

Mas repercusion
mediatica

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Eventos 2.0

-Genera anticipacion

-Red de apoyo en las redes sociales
-Presentacion social-friendly
-Interactividad online.

-Video stream online (ustream)

-Distribucién de los contenidos (highligths, posts)

my name is

Hash

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org
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Al cabo de los anos he
observado que Ila Dbellezqg,
como la felicidad, es frecuente.
No pasa un dia en que no
estemos, un instante, en el
paraiso.

Jorge Luis Borges

@unmetrocuadrado
unmetrocuadrado.org



